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PROJETO DE RESOLUGAO N2 14/2021
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Institui no &mbito do Poder Legislativo do Municipio
de Pedro Leopoldo o PROCON CAMARA e da outras
providéncias.
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A CAMARA MUNICIPAL DE PEDRO LEOPOLDO, por seus representantes legais,
resolve:

Art. 12- Fica instituido no ambito do Poder Legislativo do Municipio de Pedro
Leopoldo o PROCON CAMARA.

Art. 22- O PROCON CAMARA funcionara no Centro de Atengdo ao Cidaddo —
CAC -, nos termos do disposto no art. 12 da Resolugdo 737, de 24 de novembro de
2014.

Art. 32- O PROCON CAMARA terd a missdo de realizar tentativas de
conciliagdes EXTRAJUDICIAIS entre consumidores e fornecedores de produtos e
servicos, dentre outras atribuicbes.

Art. 42- S50 atribuicdes do PROCON CAMARA:

| — proteger e orientar permanentemente os cidaddos de Pedro Leopoldo
sobre seus direitos e garantias nas relagdes de consumo, processando as
reclamacgdes consideradas procedentes;

Il - realizar audiéncias de conciliagdo extrajudicial entre consumidor e
fornecedor de produtos ou servigos;

Il - informar, conscientizar e motivar o consumidor na defesa de seus
direitos, através dos meios de comunicagdo e midias disponiveis;

IV- promover palestras, campanhas, debates e outras atividades em prol dos

direitos dos consumidores;
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V- realizar visitas esporadicas e aleatdrias aos estabelecimentos comerciais
da cidade, no intuito de identificar possiveis inadequacdes ao que estd determinado
no Codigo de Defesa do Consumidor;

VI- Emitir relatério ao fornecedor, listando as inadequagGes para que sejam
sanadas no prazo de 15 dias, sob pena de envio do auto de constatacdo ao
Ministério Publico Estadual.

Art. 5.2 Fica revogada a Resolugdo 765, de 7 de novembro de 2.016.

Sala das Sessées, 23 de agosto de 2021.
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ELDIR JOSE BATISTA WARLEN ALVES DA SILVA
Presidente Vice-Presidente

MAURO FRANCISO JUNIOR GUILHER
Secretario Geral

DE LIMA BRAGA
Secretario
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JUSTIFICATIVA PROJETO DE RESOLUGAO N° 14/2021

Tendo em vista a recusa do Executivo Municipal até a presente data
para colocar em funcionamento o PROCON Municipal, a Camara Municipal
de Pedro Leopoldo, através da sua Mesa Diretora, sabendo da grande
importancia e necessidade de um 6rgao de protegao ao consumidor nesta
cidade, cria o PROCON CAMARA de Pedro Leopoldo, conforme previsto no
art. 12 da Resolugao 737/2014.

O objetivo do PROCON CAMARA é proteger e assegurar os direitos e
garantias fundamentais dos consumidores de Pedro Leopoldo que se
sentirem lesados nas relagdes de consumo.

O PROCON CAMARA autuara a premissa pacificadora na resolugao
dos conflitos entre consumidores e fornecedores de produtos e servigos.
Outrossim, estara incumbido de orientar, informar, conscientizar e motivar o
consumidor, através dos meios de comunicagdo e midias, realizando
campanhas educativas, debates e outras atividades a serem desenvolvidas
em prol dos consumidores desta cidade.

Mesmo o poder de policia para autuar e multar fornecedores, o
PROCON CAMARA fara fiscalizagbes aleatérias a  diversos
estabelecimentos comerciais da cidade, no intuito de identificar possiveis
inadequagdes e prestar orientagdes aos fornecedores de bens e servicos
para que se adequem suas empresas conforme as normas reguladoras do
Codigo de Defesa do Consumidor.

Portanto, dada a grande importancia da instituicho do PROCON
CAMARA no ambito do Poder Legislativo Municipal, contamos com o apoio
de todos os vereadores desta casa para a aprovagdo do presente projeto de
resolugdo, podendo estarem certos de que, votando a seu favor, contribuirdo
para a melhoria das relagdes de consumo no ambito do Municipio de Pedro

Leopoldo.
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